CASE STUDY
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System ERP wspiera
sprzedaz i zarzadzanie w
kopalni kruszywa

TESM - kopalnia kruszywa budowlanego i

ozdobnego, wtasciciel marki gnejsy.pl

Firma zajmuje sie wydobyciem gnejsu w koncesjonowanej

kopalni odkrywkowej. Kopalnia produkuje réznorodne TESM sp. z 0.0. sp.k.

frakcje kruszywa dla branzy ogrodowej i budowlane;j. Kamieniec Zgbkowicki
W ofercie firmy TESM znajdujg sie kruszywa o charakterze 2 f
dekoracyjno-funkcyjnym, oraz kruszywa budowlane do Gornictwo

budowy m.in. drég i kolei, infrastruktury hydrotechnicznej a 2018/2019

takze stosowane w strukturach bitumicznych i betonowych.

Firma zajmuje sie wydobyciem, produkcija frakcji oraz Streamsoft ERP
dystrybucja i sprzedaza wytwarzanych produktow.

PRZED WDROZENIEM
Dotychczasowy system zarzadzania firma nie byt w petni 99

zintegrowany, a dane pochodzity z kilku systeméw " .
pochodzacych od réznych dostawcédw. Duzym wyzwaniem Po 15 mIeSIacaCh pracy w nowym

dla firmy byta réwniez sprawna obstuga szybko rosnacej Sy Stem_’ =) WA/ 2 Pefn.a —
iloci zaméwien a takze ich kontrola i sposb rozliczania. odpowiedzialnoscig powiedziec,

To miato bezposredni wptyw na jakos$¢ obstugi klienta a ze decyzja 0 zmianie systemu by{a

takze iIosc.obs’fugiwanych zamowien i czas ich realiza(?ji. jak najbardziej trafna”.
Brak szybkiego dostepu do danych, rozproszonych w kilku

systemach utrudniat prace catej spéice i wydtuzat procesy E

analiz i decyzji. Wraz ze wzrostem liczby zamoéwien Wiceprezes Zarzadu, Dyrektor Handlowy
stanowito to duzg bariere dla rozwoju spotki. TESM Sp. z 0.0. Sp. k.

Najwazniejsze wyzwania w projecie:
/) integracja systemu ERP Streamsoft Prestiz z wagg samochodowg
[/, automatyzacja procesow kompletacji palet i workow wielkogabarytowych
v/ ujednolicenie przeptywu danych w ramach jednego systemu ERP
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ZASTOSOWANE ROZWIAZANIA

Po doktadnej analizie catego procesu sprzedazowego wdrozono moduty i rozszerzania systemu Streamsoft Pretsiz,
ktére zautomatyzowaty i usystematyzowaty procesy sprzedazowe w firmie. Zintegrowano rézne bazy danych do jednego
systemu, co poprawito przeptyw danych oraz ich dostepnosc i dato nowe narzedzia analityczne zarzgdowi.

Wdrozono moduty wspierajgce zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz srodkami trwatymi w firmie.

Nowy system obstugi procesow sprzedazy

Zautomatyzowany proces realizacji zamdwien, réwniez w Cele pI’OJek’[u.

platformie elektronicznej B2B, z petnym obiegiem - petna kontrola proceséw sprzedazy
dokumentéw w jednym systemie. Integracja z system
Streamsoft Prestiz wagi samochodowej — automatyzacja
kluczowego elementu procesu realizacji zaméwieri. Dostep - doktadne rozliczanie sprzedawanych partii towaru

do biezacego statusu realizacji zamowien - przyspieszenie proceséw rozliczania dokumentéw

- sprawna obstuga duzej ilosci zréznicowanych zaméwien

sprzedazowych
- sprawne zarzadzanie firmga, réwniez online
- integracja danych w jednym systemie

System obiegu dokumentdéw transakcyjnych

Po wprowadzeniu niezbednych danych, system generuje
automatycznie komplet dokumentéw magazynowych,
sprzedazowych, oraz spedycyjnych. Przyspieszenie
proceséw obstugi zamdwien oraz eliminacja btedéw
manualnej obstugi w kilku systemach.

Analiza i raporty

Komplet informacji oraz automatyczny dostep do wszystkich
danych pozwala na szybkie i czesto automatyczne procesy
obstugi zaméwien, kompletacji dostaw oraz rozliczen z
Zintegrowany system zarzadzania kluczowymi kontrahentami. Zarzadowi daje petny i wiarygodny obraz
obszarami firmy z jedng spojng bazq danych sytuacji oraz mozliwo$é szybkiego generowania raportéw oraz
uporzadkowat informacje oraz ich przeptyw miedzy przygotowania zaawansowanych analiz.

dziatami. Wyeliminowato to czasochtonne i obarczone

btedami tgczenie danych z r6znych systemoéw. Szybki Przeptyw danych i kontrola zasobow w spétce
dostep do danych online to rowniez spore udogodnienie
dla firmy i oszczednos$¢ czasu.

Integracja danych - jeden system w firmie

Ujednolicenie przeptywu danych w ramach jednego systemu
ERP. Wszystkie kluczowe informacje na temat sprzedazy,
rozliczen oraz zasobdw firmy sa tatwo dostepne w jednym

Platforma zamoéwien elektromcznyCh systemie. Zarzad oraz menedzerowie majg szybki dostep do

Wdrozenie platformy zamoéwien elektronicznych, raportéw i analiz w czasie rzeczywistym, pomagajacych w
usprawnienie obstugi klientéw oraz komunikacji z nimi. podejmowaniu decyzji.

Elektroniczny dostep do systemu zamowien i rozliczen dla

klientow i handlowcow. Automatyzacja proceséw kadrowo-ptacowych

Wdrozenie systemu wspierajgcego procesy naliczania
wynagrodzen z obstuga elektronicznych paskéw wynagrodzen.
Elektroniczna obstuga deklaracji PIT oraz rozliczeh ZUS.
Integracja systemu ptacowego z modutem ksiegowym z
rozliczaniem wg dziatéw firmy.

Proces kompletacji produktow

System umozliwia sprawng obstuge proceséw
przygotowania roznego asortymentu, w oparciu o okreslone
normy kompletacji typu palety, ‘big bagi” itp.
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REZULTATY WDROZENIA PROJKETU

Automatyzacja obstugi zamoéwien oraz proceséw kompletacji dostaw znaczgco skrdcita te procesy oraz czas realizacji
zamoéwien. Usprawnita obieg dokumentéw, wyeliminowata pomytki i poprawita kontrole wiekszosci procesow.

Na usprawnienie obstugi ma réwniez wptyw dostep klientéw do platformy zaméwien elektronicznych.

Zarzad firmy zyskat petng kontrole nad procesami sprzedazowymi w firmie oraz szybki dostep do petnych i aktualnych
danych, réwniez online. Modut CRM umozliwia szybkga analize kontrahentéw i rozrachunkéw oraz obraz wydajnosci
dziatu obstugi klienta. Zastgpienie kilku systemow, réznych dostawcow jedng zintegrowang bazg danych w spojnym
systemie zarzadzania usprawnito prace w catej spdtce i pozwolito obnizy¢ koszty eksploatacji systemu zarzadzania.

"Wdrozenie systemu Streamsoft Prestiz, pomimo decyzji o jego przeprowadzeniu w ciggu roku, przebiegto sprawnie i nie
zaktdcito w istotny sposob pracy firmy. System sprzedazowy zostat podmieniony z dnia na dzien, a sprzedaz odbywata
sie na biezaco. Pracownicy KOLOM.PL byli w tym czasie do naszej petnej dyspozycji i kontrolowali proces wdrozenia.

Po 15 miesigcach pracy w nowym systemie, mozemy z petng odpowiedzialnoscig powiedziec, ze decyzja o zmianie
systemu byfa jak najbardziej trafna. Mozliwosci systemu Streamsoft Prestiz sa bardzo duze. Pomimo dtugiego czasu jaki

minat od poczatku wdrozenia, wciaz odkrywamy kolejne
funkcje i staramy sie je sukcesywnie wdrazac".

Roman Rydzon
Wiceprezes Zarzadu, Dyrektor Handlowy
TESM Sp. z 0.0. Sp. k.

WYORZYSTANE W PROJEKCIE:

Streamsoft
Handlowo- CRM Finanse i
magazynowy Ksiegowosé
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Srodki Trwate Kadry i Ptace Produkt

KOLOM

Jestesmy firma informatyczna dostarczajgcg kompletne systemy i rozwigzania wspomagajace zarzadzanie przedsiebiorstwem i
jego rozwoj. Pomagamy firmom produkcyjnym, handlowym i ustugowym w transformacji cyfrowej i poprawie wydajnosci,
wdrazajgc systemy zarzgdzania klasy ERP, oraz systemy informatyczne wspierajgce wybrane obszary funkcjonowania firmy.
Integrujemy je z istniejgcymi systemami i Srodowiskiem w firmie.

Realizujemy kompletne projekty informatyczne dla firm. Wspétpracujemy z czotowymi dostawcami systeméw. To pozwala nam
dobieraé¢ i wdrazaé sprawdzone rozwigzania, optymalnie dopasowane do modelu biznesu klienta. Nasze propozycje i sugestie sg
obiektywne i bazujg na doswiadczeniu.
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